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Podatek VAT o ubezpieczenia.

O.W.C.E. z VAT, Kancelarie odszkodowawcze z VAT
Autorzy: Malgorzata i Maciej Capik

Przez wiele lat funkcjonowania podatku VAT przyzwyczailiémy sie do zasady, ze dzialalnosc¢
ubezpieczeniowa 1 wszystko co jest z nig zwigzane jest wolne od VAT. Zmiana regulacji
ustawowych dotyczacych VAT, ktéra miala miejsce na poczatku tego roku obalila jednak ta
zasade. Zachowano jej podstawowe zreby poprzez utrzymanie zasady, i1z dzialalnoéé
ubezpieczeniowa w waskim ujeciu 1 poérednictwo ubezpieczeniowe wykonywane przez
posrednikow jest zwolnione z podatku VAT. Co do pozostatych dziatan zwiazanych z rynkiem
ubezpieczeniowym odstapiono od zwolnienia z VAT, cho¢ zapisy sa nie zawsze precyzyjne, gdyz
odstapiono od poslugiwania sie numerycznym okreélenie typow dziatalnoéci na rzecz
sformutowan ogélnych. Interpretacje organéw podatkowych wskazuja jednak na prawidlowosé
takiej tezy. W pierwsze] kolejnoéci zajmijmy sie posrednictwem ubezpieczeniowym. Wy-
konywanie posrednictwa przez brokeréw i1 agentéow ubezpieczeniowych jest zwolnione z VAT.
Jeéli jednak jakiekolwiek czynnoéci wykonywane sa w celu wspierania dziatania poérednikéw
przez podmioty nie majace statusu agenta czy brokera, to VAT zaczyna obcigzac¢ koszty. Kiedy
moéwimy o podmiotach majacych status agenta czy brokera, to zdaniem organéw skarbowych
nalezy tutaj stosowaé interpretacje zawezajaca, czyli nie jest istotne jak dany podmiot ma
zarejestrowana, swoja dzialalnoéé, tylko w jakim faktycznie uktadzie wykonuje czynno$é ,
ktéra ma byé przedmiotem opodatkowania. Pod-miot moze byé wiec zarejestrowany jako
broker ubezpieczeniowy, ale jesli w wykonywaniu danej czynno$ci nie wystepuje w pozycji
brokera czyli nie dziala w imieniu lub na rzecz klienta poszukujacego ochrony ubezpie-
czeniowej, czynnosci przez niego wykonane nie sa traktowane jako czynno$ci posrednictwa
ubezpieczeniowego. Skoro tak, to podlegaja opodatkowaniu podatkiem VAT. Tak samo jest w
przypadku agentéw ubezpieczeniowych, ktérzy swoje czynnoéci wykonujg niejednokrotnie przy
pomocy réznych podmiotow. Chodzi tu o tzw. O.W.C.E. Organy skarbowe nie neguja, ze
podmioty te wykonuja czynnoSci , ktére mieszcza sie rodzajowo w zakresie czynnoS$ci
posrednictwa ubezpieczeniowego, ale nie wykonuja czynno$ci posrednictwa ubezpie-
czeniowego, bo nie dziataja w imieniu i1 na rzecz zakladu ubezpieczen, tylko w imieniu 1 na
rzecz agenta , ktéry im te czynnosci zlecil. Dla organéw skarbowych nie jest istotne czy dany
podmiot jest zrejestrowany w rejestrze posSrednikéw ubezpieczeniowych czy tez nie. Decyduje
uktad, konfiguracja ,charakter wykonywanej pojedynczej czynno$ci, ktéra jest oceniana w

kontekscie zasad opodatkowania podatkiem VAT. Dla zobrazowania sposobu analizy
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obowigzku podatkowego stosowanego przez ograny skarbowe wzgledem czynnosci
posrednictwa ubezpieczeniowego ponize] prezentujemy fragmenty interpretacji dotyczacej tej

kwestii.

interpretacja indywidualna Sygnatura ILPP2/443-1061/11-2/SJ 2011.10.10 Dyrektor Izby Skarbowej w
Poznaniu

UZASADNIENIE

W dniu 11 lipca 2011 r. zostat ztozony ww. wniosek o udzielenie pisemnej interpretacji przepiséw prawa
podatkowego w indywidualnej sprawie dotyczgcej podatku od towardw i ustug w zakresie zwolnienia od
podatku VAT ustug ubezpieczenia indywidualnego.

W przedmiotowym wniosku zostalo przedstawione nastepujace zdarzenie przyszie.

Whioskodawca — (dalej Spoétka) rozwaza mozliwo$¢ rozpoczecia $wiadczenia ustug w ramach modelu
wspofpracy z posrednikiem ubezpieczeniowym (dalej Agent Il), ktéry bedzie podmiotem majgcym status
agenta ubezpieczeniowego.

Spétka bedzie posiadata rowniez status agenta ubezpieczeniowego w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
22 maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U. Nr 124, poz. 1154 ze zm. — dalej ustawa o
posrednictwie ubezpieczeniowym). Spétka bedzie spetniata warunki okreslone przepisami ustawy o
posrednictwie ubezpieczeniowym dla wykonywania czynnoS$ci agencyjnych oraz bedzie wpisana do rejestru
agentoéw ubezpieczeniowych.

W ramach rozwazanego przez Spétke modelu:

Ustugi posrednictwa ubezpieczeniowego — w odniesieniu do danej umowy — bylyby Swiadczone
bezposrednio na rzecz wybranych zaktadoéw ubezpieczen (dalej Zaktady Ubezpieczen) przez Agenta I, ktory
dziatatby w imieniu i na rzecz Zaktadéw Ubezpieczen (na podstawie umowy z Zaktadem Ubezpieczen oraz
petnomocnictwa udzielonego przez Zaktad Ubezpieczen).

Na mocy umowy o wspofprace zawartej pomiedzy Spoétka a Agentem Il (dalej Umowa o wspofprace), Spotka
przejetaby od Agenta Il znaczng czeS$¢ czynno$ci wykonywanych przez Agenta Il na rzecz Zaktadu
Ubezpieczen, ktore dotyczytyby zarbwno etapu zawierania, jaki i wykonywania umow ubezpieczenia.

Swiadczone przez Spétke na rzecz Agenta Il ustugi dotyczylyby zaréwno uméw ubezpieczenia o charakterze
indywidualnym, jak tez umoéw ubezpieczenia majgcych charakter ubezpieczenia grupowego.

Ustugi Agenta Il — i w konsekwencji takze ustugi Spotki — bytyby nakierowane przede wszystkim na
zawieranie nowych umow (sprzedaz nowych ustug) w mieniu lub na rzecz Zaktadéw Ubezpieczen. Niemnigj,
ustugi mogtyby dotyczyc takze umoéw ubezpieczenia zawartych przez Zaktady Ubezpieczen w przesztosci (w
tym zakresie, ustugi bytyby nakierowane w szczegélnosci na przedtuzenie uméw ubezpieczenia na dalsze
okresy, badZz na czynno$ci zwigzane z wykonywaniem tych umoéw).

Poszczegblne czynnosci wechodzgce w sktad ustug $wiadczonych na rzecz Agenta Il przez Whnioskodawce
bytby wykonywane przez pracownikow Spotki lub wspoétpracujgcych ze Spbtkg doradcow (tj. osoby fizyczne
prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg i $wiadczgce ustugi na rzecz Spotki; zwane dalej Doradcami).

Wynagrodzenie z tytutu $wiadczonych przez Spétke ustug bytoby wyptacane Spoétce bezposrednio przez
Agenta.

Ustugi wykonywane przez Spétke na rzecz Agenta Il dotyczytyby w szczegdlnosci:

Umoéw ubezpieczenia indywidualnego oferowanych przez Zaktady Ubezpieczen w zwigzku z umowami
leasingu towaréw zawieranymi przez inny niz Spoétka podmiot z Grupy (dalej Spotka Leasingowa) z
leasingobiorcami (korzystajgcymi).

W tym przypadku, to leasingobiorca — jako podmiot faktycznie korzystajgcy z przedmiotu leasingu i bedgcy
ekonomicznym beneficjentem ubezpieczenia — bedzie dokonywat wyboru ubezpieczenia, wyrazat zgode na
zgtoszenie przedmiotu leasingu do wybranego ubezpieczenia albo samodzielnie zawierat umowe
ubezpieczenia, jak rowniez ponosit ciezar finansowy sktadki ubezpieczeniowej. Leasingobiorca bedzie takze
ostatecznym beneficjentem ubezpieczenia w sensie ekonomicznym, ubezpieczenie bedzie bowiem
zabezpieczaC jego interesy (w przypadku ewentualnej szkody, leasingobiorca jest zobowigzany do jej



Capik Maciej, Capik Matgorzata P.W.ATENA CiMM s.c. zastrzega, iz dalsze rozpowszechnianie w
Jjakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposéb tresci publikowanych bez zgody wydawcéw, o ktérych mowa
w art. 25 ust. 1 pkt. b) ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, jest zabronione.

pokrycia na rzecz Spétki Leasingowej; ubezpieczenie przesuwa ciezar ekonomiczny w zakresie pokrycia
szkody na ubezpieczyciela). Z perspektywy prawnej, Spotka Leasingowa miataby zawsze status
ubezpieczonego. W zaleznosci od okolicznosci konkretnej sytuacji, status ubezpieczajgcego bedzie miata
albo Spotka Leasingowa albo leasingobiorca.

W konsekwencji, dziatania Spotki bedg nakierowanie w szczegdlnos$ci na informowanie leasingobiorcy —
zainteresowanego skorzystaniem z ustugi Spotki Leasingowej — o mozliwosci wyboru oferty Zaktadu
Ubezpieczen, na rzecz ktorego (posrednio) bedzie dziatat Wnioskodawca.

Umoéw ubezpieczenia grupowego, ktérych przedmiotem jest udzielenie przez Zaktad Ubezpieczen ochrony
ubezpieczeniowej klientom Spotki Leasingowej (Spotka Leasingowa wystepuje w tym modelu zawsze jako
ubezpieczajgcy). W tym przypadku, objecie ochrong klientéw Spétki Leasingowej nastepuje na zasadach
wtasciwych dla umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, tj. poprzez ztozenie przez klienta deklaracji
przystgpienia do ubezpieczenia grupowego i wskazane klienta przez Spétke Leasingowg Zaktadowi
Ubezpieczen jako ubezpieczonego. Ciezar skiadki ubezpieczeniowej jest przy tym ostatecznie kazdorazowo
ponoszony przez leasingobiorce. Przystgpienie do wskazanych ubezpieczenn przez klienta Spotki
Leasingowej jest zasadniczo fakultatywne, tj. nie jest warunkiem koniecznym dla zawarcia umowy leasingu
ze Spotkg Leasingowa.

Dlatego tez dziatania Spétki bedg nakierowane w szczegélno$ci na informowanie leasingobiorcy o
mozliwosci wyboru oferty ubezpieczenia grupowego, realizowanego przez Zaktad Ubezpieczen
(ubezpieczyciela) — na rzecz ktérego (posrednio) bedzie dziatat Wnioskodawca — we wspotpracy ze Spotka
Leasingowg (ubezpieczajgcym).

Ustugi wykonywane przez Spotke w ramach Umowy o wspofprace obejmowatyby w szczegdlnosci:

Pozyskiwanie klientéw Zaktadoéw Ubezpieczeniowych poprzez informowanie o dostepnych pakietach
ubezpieczenia.

Wykonywanie czynno$ci przygotowawczych zmierzajgcych do zawierania umow ubezpieczenia poprzez
przedstawienie klientom szczegotowych warunkow oferty ubezpieczenia, zbieranie informacji o przedmiocie
ubezpieczenia, pomoc w wypetnianiu formularzy ubezpieczenia i przekazywanie ich Agentowi.

Wykonywanie czynnosci zwigzanych z zawieraniem umow ubezpieczenia poprzez kompletowanie gotowych
dokumentéw ubezpieczenia — polisy oraz wydawanie ich klientom.

Podejmowanie czynno$ci nakierowanych na objecie klienta (leasingobiorcy) ochrong ubezpieczeniowg w
tym: kompletowanie gotowych dokumentéw niezbednych do przystgpienia przez klienta (leasingobiorcy) do
umowy ubezpieczenia grupowego i dokonywanie ich weryfikacji oraz ich przekazywanie do Agenta I,
informowanie klientbw o zasadach postepowania w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, inne
czynnos$ci wynikajgce z natury danego produktu ubezpieczeniowego.

Uczestniczenie w administrowaniu | wykonywaniu umoéw ubezpieczenia poprzez Kkalkulowanie i
informowanie klientow o wysokosci naleznej sktadki ubezpieczeniowej, informowanie klientow o zakresie
oraz przebiegu ubezpieczenia, udostepnianie stosownych dokumentéw niezbednych do wykonywania
obowigzkow zwigzanych z obstugg ubezpieczeniowg, pomoc przy likwidacji szkod.

W zamian za S$wiadczenie wskazanych ustug, Spétka otrzymywataby od Agenta |l comiesieczne
wynagrodzenie. Wynagrodzenie to bytoby kalkulowane:

w odniesieniu do ustug zwigzanych z umowami ubezpieczenia indywidualnego — jako okre$lony procent
sktadki zainkasowanej przez Zakiad Ubezpieczen z tytutu umow ubezpieczenia,

w odniesieniu do usfug zwigzanych z umowami ubezpieczenia grupowego — jako okreslony procent sktadki
zainkasowanej przez Zaktad Ubezpieczen z tytutu objecia kolejnych ubezpieczonych ochrong
ubezpieczeniows.

W zwiazku z powyzszym zadano nastepujgce pytanie.

Czy w sytuacji opisanej w zdarzeniu przyszfym, ustugi swiadczone przez Wnioskodawce na rzecz
Agenta Il — i dotyczace oferowanych przez Zakfad Ubezpieczen usfug ubezpieczenia indywidualnego
— bedg korzystaé¢ ze zwolnienia od podatku VAT...

W swietle obowiazujagcego stanu prawnego stanowisko Wnioskodawcy w sprawie oceny prawnej
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przedstawionego zdarzenia przysziego uznaje sie za nieprawidfowe.

Zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t. j. Dz. U. z 2011
r. Nr 177, poz. 1054), zwanej dalej ustawg, opodatkowaniu tym podatkiem, podlegajg odptatna dostawa
towardw i odptatne $wiadczenie ustug na terytorium kraju.

W mysl art. 7 ust. 1 ustawy, przez dostawe towardéw, o ktérej mowa w art. 5 ust. 1 pkt 1, rozumie sie
przeniesienie prawa do rozporzgdzania towarami jak wtasciciel (...).

Stosownie do art. 8 ust. 1 ustawy, $wiadczeniem ustug, o ktérym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 1, jest kazde
S$wiadczenie na rzecz osoby fizycznej, osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej niemajgcej osobowosci
prawnej, ktore nie stanowi dostawy towaréw w rozumieniu art. 7 ( ...).

Jak wynika z regulacji art. 41 ust. 1 ustawy, stawka podatku od towaréw | ustug wynosi 22%, z
zastrzezeniem ust. 2-12c, art. 83, art. 119 ust. 7, art. 120 ust. 2i 3, art. 122 i art. 129 ust. 1.

Zgodnie natomiast z art. 146a pkt 1 ustawy, w okresie od dnia 1 stycznia 2011 r. do dnia 31 grudnia 2013 r.,
z zastrzezeniem art. 146f, stawka podatku, o ktérej mowa w art. 41 ust. 1 13, art. 109 ust. 2 i art. 110
wynosi 23%.

Jednakze zaréwno w tredci ustawy, jak i w przepisach wykonawczych do niej, ustawodawca przewidziat
opodatkowanie niektérych czynno$ci stawkami obnizonymi lub zwolnienie od podatku.

Jak stanowi art. 43 ust. 1 pkt 37 ustawy, zwalnia sie od podatku ustugi ubezpieczeniowe, ustugi
reasekuracyjne i ustugi posrednictwa w $wiadczeniu ustug ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, a takze
ustugi $wiadczone przez ubezpieczajgcego w zakresie zawieranych przez niego umow ubezpieczenia na
cudzy rachunek, z wytgczeniem zbywania praw nabytych w zwigzku z wykonywaniem umow ubezpieczenia i
umow reasekuracji.

W mysl art. 43 ust. 13 ustawy, zwolnienie od podatku stosuje sie réwniez do $wiadczenia ustugi stanowigcej
element ustugi wymienionej w ust. 1 pkt 7 i 37-41, ktéry sam stanowi odrebng cato$¢ i jest wiasciwy oraz
niezbedny do $wiadczenia ustugi zwolnionej zgodnie z ust. 1 pkt 7 i 37-41.

Przepisu ust. 13 nie stosuje sie do $wiadczenia ustug stanowigcych element ustug posrednictwa, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 7i 37-41, o czym stanowi art. 43 ust. 14 ustawy.

Natomiast zgodnie z art. 43 ust. 15 ustawy, zwolnienia, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 7, 12 i 37-41 oraz w ust.
13, nie majg zastosowania do:

czynnosci $ciggania dtugow, w tym factoringu;
ustug doradztwa;

ustug w zakresie leasingu.

Nalezy podkredli¢, ze pojecia uzywane do oznaczenia zwolnien, o ktérych mowa w art. 43 ustawy, nalezy
interpretowac $cisle, zwazywszy, ze zwolnienia te stanowig odstepstwa od ogélnej zasady, zgodnie z ktérg
podatek VAT pobierany jest od kazdej ustugi Swiadczonej odptatnie przez podatnika.

Zatem, w pierwszej kolejnos$ci nalezy okresli¢ jakie czynnos$ci miat na mysli prawodawca formutujgc w art. 43
ust. 1 pkt 37 ustawy, zwolnienie dla S$wiadczonych ustug ubezpieczeniowych, ustug reasekuracyjnych i ustug
posrednictwa w $wiadczeniu ustug ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Stosownie do art. 135 ust. 1 lit. a Dyrektywy 2006/112/WE Rady z dnia 28 listopada 2006 r. w sprawie
wspodlnego systemu podatku od wartosci dodanej (Dz. U. UE L z 2006 r. Nr 347, poz. 1 ze zm.), panstwa
czfonkowskie zwalniajg nastepujgce transakcje: transakcje ubezpieczeniowe | reasekuracyjne, wraz z
ustugami pokrewnymi $wiadczonymi przez brokerow ubezpieczeniowych i agentéw ubezpieczeniowych.

Nalezy odnotowa¢ na samym poczatku, ze terminy uzywane do okre$lenia zwolnieri od podatku
przewidziane w artykule 13 Dyrektywy muszg by¢ wiernie interpretowane, jako Ze stanowig wyjagtki od
0gdlnej zasady, ktéra mowi, ze podatek VAT pobierany jest od kazdej ustugi $wiadczonej odptatnie przez
podatnika (patrz w szczegdlnosci sprawa 348/87 Stichting Uitvoering Financiele Acties (1989) ECR 1737,
paragraf 13 i sprawa C-287/00 Commission v Germany (2002) ECR 1-5811, paragraf 43).

Jest ustalonym prawem precedensowym, Zze zwolnienia te stanowig niezalezne pojecia prawa
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wspodlnotowego, ktérego celem jest unikniecie rozbiezno$ci w stosowaniu systemu podatku VAT w
poszczegdlnych Panstwach Cztonkowskich.

W zwigzku z powyzszym, tut. Organ wydajgc interpretacje w stanie prawnym od dnia 1 stycznia 2011 r.
Okresla ich zakres z wykorzystaniem tre$ci zapisw prawa unijnego i krajowego oraz orzecznictwa sgdow.

Dyrektywa nie podaje definicji transakcji ubezpieczeniowych ani ustug pokrewnych Swiadczonych przez
maklerow i poSrednikoéw ubezpieczeniowych.

Natomiast ,czynnoS¢ ubezpieczeniowa”, w ogodlnie przyjetym rozumieniu, charakteryzuje sie tym, ze
ubezpieczyciel, w zamian za wczeSniejsze opfacenie skfadki ubezpieczeniowej, zobowigzuje sie w
przypadku wystgpienia ryzyka objetego umowg ubezpieczenia do spetnienia na rzecz ubezpieczonego
Swiadczenia okre$lonego w momencie zawarcia umowy.

Czynnos¢ ubezpieczeniowa, w kazdym wypadku zwigzana jest z istnieniem stosunku umownego miedzy
ustugodawca, ktéry domaga sie zwolnienia (od podatku) a osobg, ktorej ryzyko jest objete ubezpieczeniem,
czyli ubezpieczonym.

Jedli chodzi o transakcje ubezpieczeniowe TSUE w sprawie C-8/01 orzekt jednak, Ze istotg transakcji
ubezpieczeniowej jest w ogdélnym rozumieniu, iz ubezpieczyciel zobowigzuje sie, w przypadku, gdy
zaistnieje ryzyko objete ubezpieczeniem, $wiadczy¢ ubezpieczonemu ustuge uzgodniong podczas
zawierania umowy w zamian za uprzednig wptate sktadki (sprawy: Card Protection Plan C-349/96, paragraf
17 i Skania C-240/99, paragraf 37).

Trybunat wprawdzie orzekt, ze wyrazenie ,transakcje ubezpieczeniowe” nie obejmuje wytgcznie transakcji
dokonywanych przez samych ubezpieczycieli, ale zasadniczo jest na tyle obszerne, Ze obejmuje
zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej przez podatnika, ktoéry sam nie jest ubezpieczycielem, ale w
kontekscie polisy blokowej dostarcza swoim klientom takg ochrone, korzystajgc z wptywow od
ubezpieczyciela, ktéry przyjmuje na siebie ryzyko objete w ubezpieczeniu (sprawy: Card Protection Plan,
paragraf 22 i Skandia, paragraf 38).

Jednak w akapicie 41 sprawy Skandia Trybunat podtrzymat stanowisko, ze zgodnie z definicjg transakcji
ubezpieczeniowych zawartg w akapicie 39 niniejszego wyroku okazuje sie, iz tozsamos$¢ osoby, ktorej
Swiadczy sie ustuge, jest istotna w rozumieniu definicji rodzaju ustug objetych artykutem 13B(a) Széstej
Dyrektywy i Ze transakcja ubezpieczeniowa nieodzownie pocigga za sobg istnienie umowy miedzy dostawcg
ustugi ubezpieczeniowej i osobg, ktéra jest ubezpieczona na wypadek ryzyka, czyli ubezpieczonym.

Natomiast zasadniczym kryterium, pozwalajgcym na ustalenie, czy dana osoba jest poSrednikiem
ubezpieczeniowym, czy tez nie, jest charakter wykonywanych przez nig czynnoSci wewnetrznych. W
sprawie C-124/07 pomiedzy J.C.M. Beheer B.V. a Staatssecretaris van Financien TSUE zwrécit uwage, ze
przepisy wspoélnotowe nie zawierajg zadnych wskazéwek odnoszgcych sie do stosunku pomiedzy brokerem
lub posrednikiem ubezpieczeniowym a stronami umowy ubezpieczeniowej, do ktorej sie przyczynit.
Stwierdzenie posiadania statusu brokera lub posrednika ubezpieczeniowego zalezy zatem od cech badanej
dziatalno$ci.

Z kolei, w sprawie C-453/05 TSUE stwierdzit, ze ,poSrednictwo stanowi dziatalno$¢ polegajgcg na
posredniczeniu, ktéra moze obejmowaé miedzy innymi wskazywanie stronie danej umowy okazji do
zawarcia takiej umowy, przy czym celem takiej dziatalno$ci jest uczynienie wszystkiego, co niezbedne, aby
dwie strony zawarly umowe, a sam poSrednik nie ma Zadnego interesu w zakresie treSci umowy. Zatem
pojecie posrednictwa nie wymaga koniecznie, aby posrednik dziatajgcy jako subagent agenta gtdwnego
kontaktowat sie bezposrednio z dwiema stronami umowy, aby negocjowac wszystkie klauzule, jednakze pod
warunkiem Zze jego dziatalno$¢ nie ogranicza sie do zobowigzania do wykonania czeSci czynnoSci
faktycznych zwigzanych z umowg”.

Z opisu sprawy wynika, iz Wnioskodawca rozwaza mozliwo$¢ rozpoczecia $wiadczenia ustug w ramach
modelu wspbtpracy z posrednikiem ubezpieczeniowym (Agent Il), ktéry bedzie podmiotem majgcym status
agenta ubezpieczeniowego. Spoétka réwniez bedzie posiadata status agenta ubezpieczeniowego w
rozumieniu przepiséw ustawy o posrednictwie ubezpieczeniowym i bedzie spetniata warunki okreslone
przepisami ustawy o posrednictwie ubezpieczeniowym dla wykonywania czynno$ci agencyjnych oraz bedzie
wpisana do rejestru agentow ubezpieczeniowych.

Biorgc pod uwage opis sprawy stwierdzi¢ nalezy, iz Zainteresowany nie bedzie wykonywat czynnos$ci
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ubezpieczeniowych. CzynnoS¢ ubezpieczeniowa, w ogdlnie przyjetym rozumieniu, charakteryzuje sie tym,
Ze ubezpieczyciel, w zamian za wcze$niejsze optacenie sktadki ubezpieczeniowej, zobowigzuje sie w
przypadku wystgpienia ryzyka objetego umowg ubezpieczenia, do spetnienia na rzecz ubezpieczonego
S$wiadczenia okresSlonego w momencie zawarcia umowy.

Tak rozumiana ,czynnoS¢ ubezpieczeniowa”, w kazdym wypadku zwigzana jest z istnieniem stosunku
umownego miedzy ustugodawca, ktory domaga sie zwolnienia od podatku a osobg, ktérej ryzyko jest objete
ubezpieczeniem, czyli ubezpieczonym. Natomiast z opisu sprawy wynika, iz miedzy Whnioskodawcg oraz
ubezpieczonymi nie istnieje Zaden stosunek prawny ubezpieczenia.

Zainteresowany nie bedzie wystepowat w roli ubezpieczyciela, ktory w przypadku wystapienia ryzyka
objetego umowg ubezpieczenia bedzie zobowigzany do $wiadczenia na rzecz ubezpieczonego klienta.

Spotka nie bedzie Swiadczy¢ réwniez ustug reasekuracyjnych, polegajgcych na wykonywaniu czynno$ci
zwigzanych z przyjmowaniem ryzyka cedowanego przez zakiad ubezpieczen lub przez zaktad reasekuracji
oraz dalsze cedowanie przyjetego ryzyka.

W konsekwencji, czynnos$ci wykonywane przez Whioskodawce bedgce przedmiotem wniosku, nie bedg
stanowi¢ ustug ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych, korzystajgcych ze zwolnienia od podatku na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 37 ustawy o podatku od towardw i ustug.

Z tredci art. 43 ust. 1 pkt 37 ustawy wynika, iz prawodawca zwolnit od podatku rowniez ustugi posrednictwa
w $wiadczeniu ustug ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Czynnosci wykonywane przez posrednika ubezpieczeniowego dotyczg czynnosci wykonywanych w imieniu
lub na rzecz zaktadu ubezpieczen (agencyjne) oraz czynnosci wykonywanych w imieniu lub na rzecz
podmiotu poszukujgcego ochrony ubezpieczeniowej (brokerskie).

Jak wskazat Zainteresowany, zawart on umowe z agentem ubezpieczeniowym, w ramach ktérej bedzie
wykonywac nastepujgce czynnosci: pozyskiwanie klientow Zaktadéw Ubezpieczeniowych poprzez
informowanie o dostepnych pakietach ubezpieczenia, wykonywanie czynnosci przygotowawczych
zZmierzajgcych do zawierania umow ubezpieczenia poprzez przedstawienie klientom szczegétowych
warunkbéw oferty ubezpieczenia, zbieranie informacji o przedmiocie ubezpieczenia, pomoc w wypetnianiu
formularzy ubezpieczenia i przekazywanie ich Agentowi, wykonywanie czynno$ci zwigzanych z zawieraniem
umow ubezpieczenia poprzez kompletowanie gotowych dokumentéw ubezpieczenia — polisy oraz
wydawanie ich klientom, podejmowanie czynnoSci nakierowanych na objecie klienta (leasingobiorcy)
ochrong ubezpieczeniowg w tym: kompletowane gotowych dokumentéw niezbednych do przystgpienia przez
klienta (leasingobiorcy) do umowy ubezpieczenia grupowego i dokonywanie ich weryfikacji oraz ich
przekazywanie do Agenta I, informowanie klientdbw o zasadach postepowania w przypadku zaj$cia
zdarzenia ubezpieczeniowego, inne czynno$ci wynikajgce z natury danego produktu ubezpieczeniowego
oraz uczestniczenie w administrowaniu i wykonywaniu umoéw ubezpieczenia poprzez kalkulowanie i
informowanie klientow o wysokoS$ci naleznej skiadki ubezpieczeniowej, informowanie klientdw o zakresie
oraz przebiegu ubezpieczenia, udostepnianie stosownych dokumentéw niezbednych do wykonywania
obowigzkéw zwigzanych z obstugg ubezpieczeniowg, pomoc przy likwidacji szkod.

A zatem biorgc pod uwage opis sprawy oraz powofane przepisy prawa podatkowego stwierdzi¢ nalezy, iz
Swiadczenia wykonywane przez Spotke na rzecz agenta ubezpieczeniowego (Agenta Il) nie bedg stanowi¢
posrednictwa ubezpieczeniowego, lecz po prostu wykonanie niektérych czynno$ci tej firmy zleconych innej
osobie. Ustugi Swiadczone przez Whioskodawce bedg w rezultacie rozumiane jako forma wspofpracy
polegajgca na wspieraniu agenta ubezpieczeniowego (Agenta ll) za wynagrodzeniem w wykonywaniu
nalezgcej do niego dziatalnosci, bez wchodzenia w stosunki umowne z ubezpieczonymi.

W zwigzku z tym, czynnosci wykonywane na rzecz agenta ubezpieczeniowego (Agenta Il) bedgce
przedmiotem wniosku, nie bedg stanowi¢ rdéwniez ustug posrednictwa w $wiadczeniu ustug
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, korzystajgcych ze zwolnienia od podatku, zgodnie z art. 43 ust. 1
pkt 37 ustawy o podatku od towardw i ustug.

Reasumujgc, przedmiotowe czynnosci wykonywane przez Spétke na podstawie zawartej umowy z agentem
ubezpieczeniowym (Agent Il) i dotyczgce oferowanych przez Zaktad Ubezpieczen ustug ubezpieczenia
indywidualnego, nie bedg korzystaty ze zwolnienia od podatku od towardw i ustug, okreslonego w art. 43 ust.
1 pkt 37 i ust. 13 ustawy.
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Z punktu widzenia podatku VAT dla posrednika ubezpieczeniowego ma wiec istotne znaczenie
to w jaki spos6b powierza on wykonywanie czynno$ci, ktére obciazaja jego jako posérednika
innym podmiotom. Gdy realizuje cigzace na nim zobowigzania wlasnymi sitami 1 érodkami i
przy pomocy zatrudnionych na umowe o prace pracownikéw, wtedy w jego dzialania VAT nie
wkracza. Jeé§li korzysta z innych podmiotéw, majacych nawet status poérednika, sytuacja
diametralnie sie zmienia. Dla organéw skarbowych oznacza to automatyczne wkroczenie w
orbite dziatania podatku VAT, ktérego mozna uniknaé tylko 1 wylacznie w takim przypadku,
gdy podmiot, ktéremu powierzy sie dane czynnos$ci bedzie zwolniony z tego podatku z racji
innych regulacji ustawowych np. z racji nie przekroczenia putapu przychodéw w okres§lonych w
art.113 ustawy o podatku VAT. Taka wizja funkcjonowania podatku VAT czyli bardzo

zawezajaca uprawnienie do zwolnienia nie tylko dotyka posrednictwa ubezpieczeniowego.

Roéwniez w zakresie dziatalnoéci ubezpieczeniowe] organy skarbowe prezentuja takie
stanowisko. Warto w tym miejscu przywota¢ kwestie dotyczaca likwidacji szkod, gdzie
interpretacje fiskusa oparte sa na takim zatozeniu - jes§li likwidacja szkdéd realizowana jest
przez zaklad ubezpieczen albo na zlecenie zakladu ubezpieczen, to wtedy jest ona zwolniona z
podatku VAT . To zwolnienie dotyczy takze podmiotu zewnetrznego bowiem ustawa o
dzialalnoéci ubezpieczeniowe] stanowi, ze niektére czynnoSci ubezpieczeniowe zaklad
ubezpieczen musi bezwzglednie wykonywaé¢ sam, przy jednoczesnym enumeratywnym
wskazaniu tych, ktére moga byé przez niego powierzone do wykonania innym podmiotom.
Skoro wiec ustawodawca akceptuje, aby niektére czynnoéci ubezpieczeniowe, wlasciwe
dziatalnoéci ubezpieczeniowej, byly realizowane przez podmioty inne niz zaklady ubezpieczen,
to zwolnienie z podatku VAT obejmuje réwniez te podmioty. Lecz jest jeszcze jeden warunek
do spelnienia — kwestia zaplaty odszkodowania lub $wiadczenia. Zwolnienia dziala tylko
wtedy, gdy podmiot likwidujacy szkody nie tylko ocenia zgloszone roszczenia i szacuje ich
wielko$§é, ale takze wyplaca za zaklad ubezpieczen odszkodowania i $éwiadczenia. Realizuje
bowiem wtedy transakcje ubezpieczeniowa, a tylko takie, zgodnie z ustawodawstwem UE 1
orzecznictwem TSUE, sa zwolnione z podatku VAT. Jeéli likwidacja szkéd prowadzona jest na
zlecenie poszkodowanego sytuacja pod wzgledem podatkowym wyglada inaczej. Gdy takich
czynnoSci za wynagrodzeniem podejmie sie tzw. kancelaria odszkodowawcza to podatek VAT

je obciaza. Ponizej fragment kolejnej interpretacji organéw podatkowych.

Sygnatura ILPP4/443-136/11-4/JKa 2011.05.13 INTERPRETACJA INDYWIDUALNA Izby Skarbowej w
Poznaniu

Whioskodawca jest podmiotem gospodarczym, ktory jest czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug.
Ztozyt zgtoszenia rejestracyjne dla podatku od towardw i ustug oraz sktada deklaracje wtasciwe dla rozliczen
z tytutu tego podatku. Obok czynno$ci opodatkowanych wykonuje rowniez czynno$ci ubezpieczeniowe,
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ktére w Swietle obowigzujgcych przepiséw do dnia 31 grudnia 2010 r. korzystaty ze zwolnienia
przedmiotowego na podstawie pkt 3 ztgcznika nr 4 do ustawy.

Przedmiotem tych ustug sg ustugi ubezpieczeniowe polegajgce na dochodzeniu roszczen
odszkodowawczych od towarzystw ubezpieczeniowych z tytutu wypadkoéw, np. kolizji drogowych na
rzecz osob poszkodowanych — klientow zlecajacych Zainteresowanemu ich reprezentacje przed
firmami ubezpieczeniowymi. W zamian uzyskuje on prowizje od wyegzekwowanego odszkodowania.
Zgodnie z klasyfikacjg przedmiotowych ustug przez urzad statystyczny powyzsze ustugi mieszczg sie w
nastepujgcych PKWiU:

PKWiU z roku 1997 — 67.20.10-00.00 ,,Ustugi posrednictwa pomiedzy firmami ubezpieczeniowymi (bez
obowigzkowych ubezpieczen spotecznych) a ich klientami”,

PKWiU z roku 2004 — 67.20.10-00.00 ,,Ustugi zwigzane z ubezpieczeniami i funduszami emerytalno-
rentowymi”,

PKWiU z roku 2008 — 66.21.10.0 ,,Ustugi zwigzane z oceng ryzyka i szacowaniem poniesionych start”.

Zgodnie z obecnie obowigzujgcg klasyfikacja PKWil z roku 2008 ustugi zostaty zakwalifikowane do sekcji K
LUstugi finansowe i ubezpieczeniowe”. W zwigzku z czym ustugi te mieszczg sie w dalszym ciggu w grupie
Sszeroko pojetych ustug ubezpieczeniowych.

W uzupetnieniu wniosku Zainteresowany wskazat, iz w sktad opisanej ustugi wchodzg:
oszacowanie wysokosci szkody (w szczegolnos$ci szkéd osobowych):

oszacowanie przyblizonej wysokosci uszczerbku na zdrowiu zwigzanego z réznymi urazami (najczesciej
chirurgiczno-ortopedycznymi) oraz zwigzane z tym ustalenie mozliwosci uzyskania zadoscuczynienia za bél
oraz cierpienie fizyczne i psychiczne,

obliczenie kosztoéw poniesionych na zakup lekarstw oraz niezbedny sprzet ortopedyczny i rehabilitacyjny,
ustalenie przewidywanych kosztéw opieki,
ustalenie wysokosSci utraconych dochodéw,

w przypadku wypadku $miertelnego, oszacowanie pogorszenia sytuacji materialnej, zadoscuczynienie za
strate osoby najblizszej, koszty pogrzebow, stypy itp,

udokumentowanie szkody, tzn. pozyskanie niezbednej dokumentacji prawniczej, medycznej, urzedowej oraz
dokumentacji z zaktadow pracy uwiarygodniajgcej powstanie szkody (za dokumentacje prawniczg uznaje sie
réwniez notatke urzedowg z miejsca wypadku sporzgdzong przez Policje, akt oskarzenia sporzgdzony przez
Prokurature, wyrok Sadu itp.; natomiast za dokumentacje medyczng uznaje sie wypis ze szpitala, karte
leczenia z przychodni specjalistycznych i od lekarza rodzinnego; za dokumentacje urzedowg uznaje sie akt
zgonu, zaSwiadczenie o zameldowaniu, za dokumentacje z zakfaddow pracy uznaje sie zaswiadczenie o
zarobkach),

zgtoszenie szkody do zaktaddw ubezpieczen (tzn. sporzgdzanie pisma roszczeniowego, wypetnienie
formularzy dostarczanych przez zaktady ubezpieczen, uzyskanie i przedstawienie dokumentacji prawniczej,
medycznej, urzedowej, z zaktadow pracy),

oczekiwanie na wypfate odszkodowania z zaktadéw ubezpieczen oraz wyptata odszkodowania osobie
Zlecajgcej ustuge.

Whioskodawca wskazat, Ze jezeli klient stwierdzi szkode rzeczowsg, ustuga obejmuje réwniez oszacowanie
tej szkody. W tym przypadku, w gtdwnej mierze chodzi o ustalenie przedmiotow, ktére ulegty zniszczeniu i
okresleniu warto$ci poniesionych strat.

W zwiazku z powyzszym zadano nastepujace pytanie.

Czy w wyzej opisanym stanie faktycznym, wykonywane ustugi ubezpieczeniowe korzystajg ze zwolnienia
przedmiotowego z opodatkowania podatkiem od towardw i ustug na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 37 ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2004 r. nr 54, poz. 535 ze zm.) w brzmieniu
obowigzujgcym od dnia 1 stycznia 2011 r. i czy w zwigzku z tym na wystawianych fakturach (jezeli sq
wystawiane dla innych podmiotoéw prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg lub na zgdanie osob fizycznych
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nieprowadzgcych dziatalno$ci gospodarczej) Zainteresowany jest zobowigzany wskazac¢ wyzej powotany
przepis ustawy...

W Swietle obowigzujacego stanu prawnego stanowisko Wnioskodawcy w sprawie oceny prawnej
przedstawionego stanu faktycznego uznaje sie za nieprawidiowe.

Zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. Nr 54, poz.
535 ze zm.), zwanej dalej ustawg, opodatkowaniu ww. podatkiem podlegajg odpfatna dostawa towarow i
odptatne Swiadczenie ustug na terytorium kraju.

Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy, przez Swiadczenie ustug, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 1, rozumie sie
kazde swiadczenie na rzecz osoby fizycznej, osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej niemajgcej
osobowosci prawnej, ktére nie stanowi dostawy towaréw w rozumieniu art. 7, w tym rowniez:

- przeniesienie praw do wartos$ci niematerialnych i prawnych, bez wzgledu na forme, w jakiej dokonano
Czynnosci prawneyj;

- zobowigzanie do powstrzymania sie od dokonania czynno$ci lub do tolerowania czynno$ci lub sytuacji;

- $wiadczenie ustug zgodnie z nakazem organu wtadzy publicznej lub podmiotu dziatajgcego w jego imieniu
lub nakazem wynikajgcym z mocy prawa.

Stosownie do art. 5a ustawy, towary lub ustugi bedgce przedmiotem czynno$ci, o ktorych mowa w art. 5,
wymienione w klasyfikacjach wydanych na podstawie przepiséw o statystyce publicznej, sg identyfikowane
za pomocaq tych klasyfikacji, jezeli dla tych towardw lub ustug przepisy ustawy lub przepisy wykonawcze
wydane na jej podstawie powoftujg symbole statystyczne.

Swiadczenie ustug, sklasyfikowanych pod symbolem PKWiU 67.20.10-00.00, jako ,Ustugi posrednictwa
pomiedzy firmami ubezpieczeniowymi (bez obowigzkowych ubezpieczen spotecznych) a ich klientami”
korzystato ze zwolnienia od podatku od towardw i ustug, na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 1 ustawy, w zwigzku
z poz. 3 zatgcznika nr 4 do ustawy. Od dnia 1 stycznia 2011 r. ustawg o zmianie ustawy o podatku od
towarow i ustug z dnia 29 pazdziernika 2010 r. (Dz. U. Nr 226, poz. 1476) na mocy art. 1 pkt 8 lit. a,
uchylono art. 43 ust. 1 pkt 1, ktory stanowit, iz zwalnia sie od podatku ustugi wymienione w zatgczniku nr 4
do ustawy.

W art. 41 ust. 1 ustawy postanowiono, iz stawka podatku od towardw i ustug wynosi 22%, z zastrzezeniem
ust. 2-12c, art. 83, art. 119 ust. 7, art. 120 ust. 2 3, art. 122 i art. 129 ust. 1.

Jednakze, zgodnie z art. 146a pkt 1 ustawy, w okresie od dnia 1 stycznia 2011 r. do dnia 31 grudnia 2013 r.,
Z zastrzezeniem art. 146f, stawka podatku, o ktérejf mowa w art. 41 ust. 1i 13, art. 109 ust. 2 i art. 110,
wynosi 23%.

Podkreslic takze nalezy, iz zarbwno w treSci ustawy, jak i przepisach wykonawczych do niej, ustawodawca
przewidziat opodatkowanie niektorych czynnosci stawkami obnizonymi, badz zwolnienia od podatku.

Wedtug art. 43 ust. 1 pkt 37 ustawy, zwalnia sie od podatku ustugi ubezpieczeniowe, ustugi reasekuracyjne i
ustugi posrednictwa w Swiadczeniu ustug ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, a takze ustugi $wiadczone
przez ubezpieczajgcego w zakresie zawieranych przez niego uméw ubezpieczenia na cudzy rachunek, z
wytgczeniem zbywania praw nabytych w zwigzku z wykonywaniem umow ubezpieczenia i umow
reasekuracji.

Zgodnie z art. 43 ust. 13 ustawy, zwolnienie od podatku stosuje sie réwniez do $wiadczenia ustugi
stanowigcej element ustugi wymienionej w ust. 1 pkt 7 i 37-41, ktéry sam stanowi odrebng catos¢ i jest
wtasciwy oraz niezbedny do $wiadczenia ustugi zwolnionej zgodnie z ust. 1 pkt 7 i 37-41.

Przepisu ust. 13 nie stosuje sie do $wiadczenia ustug stanowigcych element ustug posrednictwa, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 7i 37-41 (art. 43 ust. 14 ustawy).

Nalezy podkreSlic, ze pojecia uzywane do oznaczenia zwolnien, o ktérych mowa w art. 43 ustawy, nalezy
interpretowac $cisle, zwazywszy, ze zwolnienia te stanowig odstepstwa od ogdlnej zasady, zgodnie z ktorg
podatek VAT pobierany jest od kazdej ustugi $wiadczonej odptatnie przez podatnika.

Zatem, w pierwszej kolejnoSci nalezy okreslic¢ jakie czynno$ci miat na myS$li prawodawca formutujgc w art. 43
ust. 1 pkt 37 zwolnienie dla $wiadczonych ustug ubezpieczeniowych, ustug reasekuracyjnych i ustug
posrednictwa w $wiadczeniu ustug ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Warunki wykonywania dziatalno$ci w zakresie ubezpieczerh osobowych i ubezpieczern majgtkowych oraz
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dziatalnos$ci reasekuracyjnej okresla ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (t. j. Dz.
U.z2010r. Nr 11, poz. 66 ze zm.).

Zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, przez dziatalno$¢ ubezpieczeniowg rozumie
sie wykonywanie czynno$ci ubezpieczeniowych zwigzanych z oferowaniem i udzielaniem ochrony na
wypadek ryzyka wystgpienia skutkow zdarzen losowych.

W mysl art. 3 ust. 1a ww. ustawy, przez dziatalnoS$¢ reasekuracyjng rozumie sie wykonywanie czynnosci
zwigzanych z przyjmowaniem ryzyka cedowanego przez zaktad ubezpieczen lub przez zaktad reasekuracji
oraz dalsze cedowanie przyjetego ryzyka (...).

Czynnosciami bezposrednio zwigzanymi z dziatalno$cig reasekuracyjng sq w szczegdlnosci czynno$ci w
zakresie doradztwa statystycznego, doradztwa aktuarialnego, analizy ryzyka, badan na rzecz klientow,
lokowania $rodkéw zakfadu reasekuracji, a takze czynno$ci zapobiegania powstawaniu lub zmniejszeniu
skutkéw wypadkdéw ubezpieczeniowych lub finansowanie tych dziatar z funduszu prewencyjnego (art. 3 ust.
2b ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowey).

W przepisach art. 3 ust. 3-5 ww. ustawy, wymienione zostaty czynnosci ubezpieczeniowe, o ktérych mowa w
ust. 1. Ustawodawca wskazuje na: zawieranie umow ubezpieczenia, umow gwarancji ubezpieczeniowych
lub zlecanie ich zawierania uprawnionym posrednikom ubezpieczeniowym w rozumieniu ustawy z dnia 22
maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U. Nr 124, poz. 1154 z pézn. zm.), a takze
wykonywanie tych umow; zawieranie umow reasekuracji lub zlecanie ich zawierania brokerom
reasekuracyjnym w rozumieniu ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o poSrednictwie ubezpieczeniowym, a takze
wykonywanie tych umow, w zakresie cedowania ryzyka z umow ubezpieczenia lub umow gwarancji
ubezpieczeniowych (reasekuracja bierna); skfadanie o$wiadczen woli w sprawach roszczen o
odszkodowania lub inne $wiadczenia nalezne z tytutu uméw, o ktérych mowa w pkt 1 i 1a; ustalanie sktadek
i prowizji naleznych z tytutu zawieranych umaéw, o ktérych mowa w pkt 1 i 1a; ustanawianie w drodze
czynnosci cywilnoprawnych zabezpieczen rzeczowych lub osobistych, jezeli sg one bezposrednio zwigzane
z zawieraniem umow, o ktérych mowa w pkt 1 i 1a. CzynnoS$ciami ubezpieczeniowymi sg rowniez: ocena
ryzyka w ubezpieczeniach osobowych i ubezpieczeniach majgtkowych oraz w umowach gwarancji
ubezpieczeniowych,; wyptacanie odszkodowan i innych Swiadczen naleznych z tytutu uméw, o ktérych mowa
w ust. 3 pkt 1i 1a; przejmowanie i zbywanie przedmiotéw lub praw nabytych przez zaktad ubezpieczen w
zwigzku z wykonywaniem umowy ubezpieczenia lub umowy gwarancji ubezpieczeniowej; prowadzenie
kontroli przestrzegania przez ubezpieczajgcych lub ubezpieczonych, zastrzezonych w umowie lub w
ogolnych warunkach ubezpieczen, obowigzkow i zasad bezpieczernstwa odnoszgcych sie do przedmiotow
objetych ochrong ubezpieczeniowg, prowadzenie postepowan regresowych oraz postepowarn
windykacyjnych zwigzanych z wykonywaniem: umow ubezpieczenia i umow gwarancji ubezpieczeniowych,
umow reasekuracji w zakresie cedowania ryzyka z umoéw ubezpieczenia i umow gwarancji
ubezpieczeniowych, lokowanie $rodkéw zaktadu ubezpieczen;, wykonywanie innych czynnos$ci okre$lonych
w przepisach innych ustaw. Czynno$ciami ubezpieczeniowymi sg takze nastepujgce czynnosci, jezeli sg
wykonywane przez zaktad ubezpieczen: ustalanie przyczyn i okolicznosci zdarzen losowych; ustalanie
wysoko$ci szkéd oraz rozmiaru odszkodowar oraz innych $wiadczen naleznych uprawnionym z uméw
ubezpieczenia lub uméw gwarancji ubezpieczeniowych, ustalanie wartosci przedmiotu ubezpieczenia;
czynnosci zapobiegania powstawaniu albo zmniejszeniu skutkéw wypadkoéw ubezpieczeniowych lub
finansowanie tych dziatan z funduszu prewencyjnego.

Z opisu sprawy wynika, iz Wnioskodawca bedgcy czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug
wykonuje czynnosci ubezpieczeniowe, ktore w $wietle obowigzujgcych przepiséw do dnia 31 grudnia 2010 r.
korzystaty ze zwolnienia przedmiotowego na podstawie pkt 3 zatgcznika nr 4 do ustawy.

Przedmiotem tych ustug sag ustugi ubezpieczeniowe polegajgce na dochodzeniu roszczen
odszkodowawczych od towarzystw ubezpieczeniowych z tytutu wypadkdéw np. kolizji drogowych na rzecz
0s0b poszkodowanych — klientow zlecajgcych Zainteresowanemu ich reprezentacje przed firmami
ubezpieczeniowymi. W zamian uzyskuje on prowizje od wyegzekwowanego odszkodowania.

Biorgc pod uwage opis sprawy stwierdzi¢ nalezy, iz Zainteresowany nie wykonuje ,,czynnosci
ubezpieczeniowych” w rozumieniu art. 3 ust. 3-5 ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej. Czynno$c
ubezpieczeniowa, w ogdlnie przyjetym rozumieniu, charakteryzuje sie tym, ze ubezpieczyciel, w zamian za
wczesniejsze optacenie sktadki ubezpieczeniowej, zobowigzuje sie w przypadku wystgpienia ryzyka
objetego umowg ubezpieczenia do spetnienia na rzecz ubezpieczonego $wiadczenia okreslonego w
momencie zawarcia Umowy.
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Tak rozumiana ,,czynno$¢ ubezpieczeniowa”, w kazdym wypadku zwigzana jest z istnieniem stosunku
umownego miedzy ustugodawca, ktéry domaga sie zwolnienia od podatku a osobg, ktorej ryzyko jest objete
ubezpieczeniem, czyli ubezpieczonym. Natomiast z opisu sprawy wynika, iz miedzy Whnioskodawcg oraz
ubezpieczonymi nie istnieje Zaden stosunek prawny ubezpieczenia, a jedynie stosunek prawny polegajgcy
na reprezentowaniu 0sob poszkodowanych przed zaktadem ubezpieczeri przy ubieganiu sie o
odszkodowania od zaktadu ubezpieczen w zwigzku ze zdarzeniami, za ktore zaktad ubezpieczer ponosi
odpowiedzialno$¢ w oparciu o ubezpieczenia zawarte u tego ubezpieczyciela przez osobe poszkodowang.

Zainteresowany nie Swiadczy rowniez ustug reasekuracyjnych, polegajgcych na wykonywaniu czynnosci
zwigzanych z przyjmowaniem ryzyka cedowanego przez zaktad ubezpieczern lub przez zaktad reasekuracji
oraz dalsze cedowanie przyjetego ryzyka.

W konsekwencji, w przedmiotowej sprawie czynnosci wykonywane na rzecz 0séb poszkodowanych, nie
stanowig ustug ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych, korzystajgcych ze zwolnienia od podatku na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 37 ustawy.

Likwidacja szkdéd moze tez spa$é¢ na barki brokera. Je§li bedzie ja wykonywal na rzecz
ubezpieczajacego, dla ktorego poszukiwal ochrony ubezpieczeniowe] 1 zawarl umowe
ubezpieczenia, z ktére] roszczenia maja byé realizowane, podatku VAT nie bedzie pod
warunkiem ,ze wynagrodzenie za czynnoéci likwidacyjne bedzie mieScito sie w kurtazu.
Wyptata kurtazu jest bowiem zwigzana bezposrednio z transakcja ubezpieczeniowa do jakiej,
dzieki posrednictwu brokera, dochodzi pomiedzy ubezpieczajacym a zakladem ubezpieczen.
Nie mozna jednak wykluczy¢, ze broker, poza otrzymaniem kurtazu, za czynnoéci likwidacyjne
bedzie zadal od ubezpieczajacego dodatkowego wynagrodzenia. To wynagrodzenie jest jednak
obciazone VAT. Takie samo obcigzenie odnosi sie do wynagrodzenia otrzymanego przez
brokera od poszkodowanego, dla ktérego broker realizowal czynnos$ci likwidacyjne, a nie pelnit

wzgledem niego funkcji zwigzanych z posredniczeniem przy transakeji ubezpieczenia.



